INNY SWIAT

ZAKOPANE

Kornela Makuszynskiego 15
34-500 Zakopane
Tel. +48 513 002 390

REGULAMIN

Apartamenty INNY SWIAT
Zalezy nam na zapewnieniu Panstwu mitego i bezpiecznego pobytu, dlatego prosimy o zapoznanie si¢ z niniejszym
regulaminem. Znajomos¢ regulaminu pozwoli uniknaé nieporozumien oraz niekomfortowych sytuacji.

—_

Apartament wynajmowany jest na doby.

2. Pobyt gosci w apartamencie rozpoczyna sie o godzinie 15:00 w dniu
przyjazdu, a konczy sig o godzinie 10:00 w dniu wyjazdu.

3. Nie opuszczenie pokoju do godziny 10:00 w dniu wyjazdu
traktowane jest jako przedtuzenie pobytu. Tym samym naliczana jest
optata za kolejng dobe noclegowa.

4. Wynajmujacy apartament winien jest uregulowac nalezno$¢ za pobyt
w dniu przyjazdu.

5. Do zameldowania sig w obiekcie wymagany jest dowdd osobisty lub
inny dokument stwierdzajacy tozsamos¢.

6. Podczas meldowania sie do apartamentéw pobierana jest kaucja
zwrotna w wysokosci 400 zt.

7. W dniu przyjazdu goScie otrzymujg do swojej dyspozycji komplet
kluczy, ktory zobowigzani s zwréci¢ zarzadcy apartamentu
w dniu wyjazdu. W przypadku zgubienia lub zniszczenia,
goscie ponosza optate w wysokosci 25 zt za zgubiony klucz,

50 zt za zgubiona pastylke do domofonu, 100 zt za zgubiony lub
uszkodzony pilot do bramy.

8. Gos$¢ wraz z otrzymaniem kluczy do apartamentu staje sie za niego
odpowiedzialny.

9. Prosimy o dbanie o wynajety apartament, wytaczanie zbednego
o$wietlenia i zakrecanie wody.

10. Do kazdego apartamentu przystuguje 1 miejsce parkingowe, kazde
kolejne miejsce to dodatkowa opfata 30 zt za dobe.

11. Po opuszczeniu miejsca parkingowego nalezy zamkna¢ szlaban lub
pachotek parkingowy.

12. Parking wytgcznie dla wynajmujacych apartamenty, osoby
odwiedzajace majg zakaz parkowania na terenie obiektu
pod grozba odholowania na koszt wtasciciela pojazdu.

13. INNY SWIAT nie ponosi odpowiedzialnoéci za uszkodzenia lub
utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia.
Parking przed obiektem jest monitorowany ale niestrzezony.

14. Osoby odwiedzajace moga przebywac na terenie obiektu tylko
w towarzystwie wynajmujacego, w godzinach od 13:00 do 21:00, pod
warunkiem wcze$niejszego poinformowania zarzadcy apartamentu.

15. Zachowanie gosci nie powinno zaktdcac spokoju innych gosci.

16. W apartamentach obowigzuije cisza nocna od godziny 22:00 do 7:00.

17. Ze wzgleddw bezpieczenstwa, dzieci nie powinny poruszac sie po
obiekcie bez dorostego opiekuna.

18. Gos$¢ wynajmujacy apartament ponosi petng odpowiedzialno$¢
materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
poczynione przez jego dzieci.

19. Przy kazdorazowym opuszczeniu apartamentu prosimy o zamkniecie
okien i sprawdzenie czy apartament jest zamkniety.

20. Obowiazuje catkowity zakaz wynoszenia rzeczy bedacych
wyposazeniem apartamentu np. ozdoby, reczniki, koce,
poduszki, urzadzenia elektryczne, meble, itd.

21. W dniu przyjazdu i wyjazdu obstuga apartamentoéw sprawdza stan
pomieszczen w obecno$ci goscia. Wszelkie roszczenia w sprawie
ewentualnych zniszczen zweryfikowanych przez obstuge przy odbiorze
apartamentu beda rozwigzywane na drodze porozumienia z gosciem
przed jego odjazdem. W przypadku kwestii spornych roszczenia beda
dochodzone na drodze sadowe;.

22. Wynajety apartament nalezy pozostawi¢ w takim stanie, w jakim byt
w dniu przyjazdu goscia.

23. Apartamenty nie przewidujg mozliwo$¢ pobytu ze zwierzetami.

24. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej, w

apartamentach nie wolno uzywac¢ jakichkolwiek dodatkowych

urzadzen zasilanych energig elektryczng lub gazowa niebedacych
wyposazeniem tych pomieszczen i mogacych stworzy¢ zagrozenie
pozarowe np. grzatki elektryczne, grzejniki, palniki gazowe, itp.

25. Gosciom nie wolno dokonywac¢ jakichkolwiek zmian w apartamentach i
ich wyposazeniu, poza nieznacznym przestawieniu mebli i wyposazenia,
nie naruszajac ich funkcjonalnosci oraz bezpieczenstwa uzytkowania.

26. Wszelkie usterki urzadzen znajdujacych sie w apartamencie nalezy
zgtaszac natychmiast zarzadcy apartamentéw.

27. Gos¢, ktdry nieumyslinie lub przez niewtasciwe uzytkowanie zniszczy
wyposazenie apartamentu zobowigzany jest pokry¢ w catosci
zaistniate straty.

28. Gosciom zabrania si¢ wnoszenia do apartamentow broni, materiatow
tatwopalnych i wybuchowych oraz materiatdw o nieprzyjemnym zapachu.

29. W apartamentach obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobéw
tytoniowych, kadzidetek, ziét i innych podobnych produktow.

30. Zakaz grillowania na terenie catego obiektu apartamenty INNY SWIAT.

31. Zakaz akwizycji i sprzedazy obno$nej na terenie catego obiektu
apartamenty INNY SWIAT.

32. Zarzadca apartamentdw ma prawo zwréci¢ wniesiong optate i
odmdéwi¢ przyjecia goscia, ktory zachowuje sie agresywnie lub podczas
poprzedniego pobytu razaco naruszyt regulamin apartamentow
wyrzadzajac szkode na mieniu apartamentéw lub go$ci albo szkodg na
osobie gosci, pracownikow INNY SWIAT, albo innych osob
przebywajacych na terenie obiektu, albo tez w inny sposdb zaktécit
spokojny pobyt gosci lub funkcjonowania obiektu.

33. Zarzadca apartamentu ma prawo wymowi¢ apartament w trybie
natychmiastowym bez zwrotu dokonanych wczesniej optat osobom
pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, zachowujgcych
sie agresywnie, naruszajacych spokoj i dobra sgsiadéw, oraz
nie przestrzegajacych powszechnie stosowanych norm wspétzycia
miedzy ludzmi. Zarzadca nie jest zobowigzany wéwczas do zwrotu
pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

34. O przyjezdzie wigkszej liczby osob niz zaktada to rezerwacja nalezy
informowac najpdzniej na dobe przed przyjazdem.

35. Stosownie do mozliwosci pomieszczen, na pobyt wiekszej liczby
gosci w apartamencie zgode musi wyda¢ zarzadca apartamentow.

W przypadku nieoptacenia pobytu dodatkowych gosci lub nie
dopetnienia tego punktu regulaminu, zarzadca apartamentu ma prawo
usuna¢ z apartamentu wszystkich gosci w trybie natychmiastowym
oraz anulowania rezerwacji bez zwrotu poniesionych optat.

36. Wezesniejszy wyjazd goscia z przyczyn niezaleznych od
apartamenty INNY SWIAT nie uprawnia go do zadania zwrotu
kwoty za niewykorzystane $wiadczenia.

37. Przedmioty pozostawione przez goscia po opuszczeniu
apartamentu, na prosbe go$cia moga by¢ odestane na jego koszt
pod wskazany przez niego adres. W innym przypadku po 7 dniach
od daty wyjazdu gosci z apartamentu obstuga postapi z rzeczami
stosownie do przepisow Kodeksu Cywilnego, ustawa z dnia 20
lutego 2015r. o rzeczach znalezionych.

38. Zabiegi w Strefie Relaksu mozna wykupi¢ w pakiecie z
apartamentem lub oddzielnie.

39. Strefa Relaksu dostepna jest tylko dla gosci INNY SWIAT.

40. Regulamin korzystania ze Strefy Relaksu znajduje sie na osobnej karcie.

41. Rachunki i faktury za pobyt sa wydawane na zyczenie klienta w
ciggu 7 dni od daty wymeldowania. Zostang one wystane poczta lub
drogq mailowg pod wskazany adres.

42. Gos¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 22002 r. nr 101, poz. 926 z pdzniejszymi zmianami) przez
INNY SWIAT z siedzibg Zakopane,ul. Makuszyrskiego 15, dla potrzeb
niezbednych do realizacji pobytu Goscia w apartamentach, korzystania
przez Goscia z pozostatych ustug $wiadczonych przez INNY SWIAT.
Gos$¢ ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz
ich korygowania.

www.innyswiat.eu



